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HINO 行動規範 
 https://www.hino.co.jp/corp/about_us/hino_credo.html#section-03 
 

［適用範囲］ 

この規範は、日野グループの全役員・社員（受入出向、嘱託社員、派遣社員、期間従業員を含む）に

適用されます。日野グループとは、日野自動車株式会社およびその連結子会社をいいます。 

 

1.法令･基準を守る 

私たちは、法令・基準遵守を徹底し、お客様・社会からの信頼を得られるよう、誠実に行動します。 

 

(1) 安全・環境と品質への対応  

私たちは、 

• 安全・環境にかかわるすべての法令を遵守し、製品・サービスを提供します。 

• 規格・基準に従うとともに、お客様の声に謙虚に向き合い、品質確保に誠実に取り組みます。 

• 法令・基準に適合した正しいルールに則り、関係するデータを、適正に記録・保管します。 

 

(2) 公正な取引  

私たちは、 

• 自由かつ公正な競争に基づき、カルテル、談合に一切関与せず、公明正大な事業活動を行います。 

• 輸出入に関する法令を遵守します。 

• 反社会的勢力、反社会的勢力と関係のある組織と取引はしません。 

• 反テロ行為、反マネーロンダリング、その他経済制裁等に関する法令を遵守します。 

• 日野グループやその他の上場企業に関する重要な未公開情報を知りながら、その株式やその他証券

の取引を行いません。 

 

(3) 人権・多様性の尊重  

私たちは、 

• 基本的人権を尊重する考えに立ち、強制労働や児童労働等の非人道的な行為は行いません。 

• いかなる差別やハラスメントも許しません。 

• 一人ひとりの個性と多様性を尊重し、関係各国・地域の歴史、文化や風習に敬意を払います。 

 

(4) 贈収賄・汚職の防止、公私のけじめ 

私たちは、 

• 贈収賄や汚職に関する法令を遵守し、賄賂や不正な贈答・接待・利益の供与およびその申し出や要求

は行わず、また、これを受けません。 

• 公務員との癒着を疑われるような行動は行いません。 

• 日野グループの利益よりも、個人や第三者の利益を優先したり、会社と利害が対立するようなことはし

ません。 

 

(5) 日野グループの資産管理、知的財産と個人情報の保護  

私たちは、 

• 日野グループの資産や機密情報を大切に取り扱い、適切に管理し、会社の認める目的の範囲で使用し

ます。 

• 日野グループが権利を保有する知的財産を守り、他者の知的財産を尊重します。 

• 個人情報保護の重要性を認識し、適正に個人情報の取得、利用、提供および廃棄を行います。 
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(6) 正確で完全な財務報告  

私たちは、 

• 財務状況、業績、事業活動の内容等企業経営全般にわたり、社会が真に必要としている情報を適時・

適切に開示します。 

 

2.お客様・社会に貢献する 

私たちは、お客様･社会のお役に立つ商品とサービスをグローバルに提供し、世界各地域のお客様の

期待に応えます。また、地球環境保全の必要性を深く認識し、環境との調和に努め、地球環境保全に

役立つ活動を積極的に行います。 

 

(7) お客様への貢献  

私たちは、 

• 現地現物でお客様の生の声を聴き、謙虚に受け止め、スピード感を持って、誠実に対応します。 

• お客様目線で考え、お客様に最適な商品・サービスを提供するため改善と創意工夫を続けます。 

• 現在が最善と考えずに、あるべき姿の実現に向けて、たゆまぬ努力を続けます。 

 

(8) 社会・地域への貢献  

私たちは、 

• 社会課題や災害等の危機的状況に対し、解決に向け、主体的に取り組みます。 

• 自動車産業に携わる一員として、交通ルール・マナーを守り、模範となる運転を心がけ、交通安全を推

進します。 

 

(9) 地球環境保全への取り組み 

私たちは、 

• 自分の仕事と環境とのつながりを常に意識し、企業活動から生じる環境負荷の低減に努めます。 

 

3.健全な職場をつくる 

私たちは、一人ひとりが個性・能力を発揮して働けるよう、安全な作業・心身の健康管理・自己の成長

に努め、安全・快適が確保された健康的な職場環境づくりに努めます。 

 

(10) 安全・健康  

私たちは、 

• 安全を最優先に、すべての業務に取り組みます。 

• 職場の安全を確保し、自身と仲間の心身の健康を守ります。 

• 従業員が安全、健康に働けるよう、関係各国・各地域の労働法令を遵守します。 

 

(11) 相互尊重・人財育成  

私たちは、 

• 仲間一人ひとりの心に常に寄り添い、仲間とともに考え、ともに解決を目指します。 

• 職場で働くすべての人がいきいきと活躍できるよう、多様な視点を受け入れ、活かします。 

• 優れた企業人、社会人として成長するよう、外から学び、仲間と切磋琢磨し自己研鑽に励みます。 

(12) 夢・目標・明日への原動力  

私たちは、 

• 自身と仲間の夢や目標の実現に向けて、ともに進みます。 

• 時には立ち止まって、過去の教訓に謙虚に学びます。 


